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Mensaje principal

En Bnode, nos comprometemos a realizar negocios de manera ética,
responsable y en pleno cumplimiento de la ley. Tenemos una tolerancia
cero con el soborno, la corrupcidén o cualquier otra forma de
comportamiento poco ético.

Como empresa internacional, operamos en multiples paises vy
jurisdicciones, cada uno con su propio entorno juridico, normativo y
cultural. Esta presencia mundial crea oportunidades, pero también nos
expone a diversos riesgos legales y de cumplimiento. Cumplir la ley es, por
consiguiente, esencial, y leyes reconocidas internacionalmente como la
Ley sobre Practicas Corruptas en el Extranjero de Estados Unidos de 1977,
la Ley sobre Soborno del Reino Unido de 2010 y la Ley francesa sobre
Transparencia, Lucha contra la Corrupcién y Modernizacion de la Vida
Econdmica de 2017 (mas conocida como Ley Sapin ll) sirven como
referencias importantes para modelar nuestro enfoque.

Partiendo de este principio, esperamos que todos nuestros empleados,
directivos y terceros que trabajan con nosotros comprendan y apliquen
estos principios en sus actividades diarias, y que actuen con integridad en
cualquier situacion, con independencia de su entorno juridico u operativo
especifico.

Esta Politica de lucha contra el sobornoy la corrupcioén esta disefiada para
ayudarle a poner en practica estos compromisos. Da orientacion practica
para identificar y gestionar los riesgos de soborno y corrupcion, y le ayuda
a tomar las decisiones correctas. Actuar con integridad es responsabilidad
de todos.
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1. Finalidad

El objetivo de esta Politica de lucha contra el soborno y la corrupcion (la "Politica”) es establecer normas claras
para identificar y prevenir los riesgos relacionados con la corrupcién y el soborno. Garantiza el cumplimiento
de las leyes y normativas aplicables en las jurisdicciones en las que opera Bnode, promueve la conducta ética
y apoya el compromiso de Bnode con la integridad y las practicas empresariales responsables. Al hacerlo,
ayuda a reforzar la reputacion de nuestra marca, proteger nuestra integridad empresarial y evitar dafios a la
reputaciéon debidos a infracciones éticas, asi como sanciones y acciones legales derivadas del
incumplimiento normativo.

Esta Politica establece, ademas, el marco de los procedimientos de la lucha contra el sobornoy la corrupciéon
en consonancia con las Directrices de la OCDE vy la legislacion internacional pertinente con efecto
extraterritorial, incluida, en su caso, la Ley sobre Practicas Corruptas en el Extranjero de Estados Unidos, la Ley
sobre Soborno del Reino Unido y la Ley Espafia Il de Francia. Estos marcos también son esenciales para el
reconocimiento formal de las actividades econdmicas de Bnode como "sostenibles" segun el requisito de
"Garantias Minimas" de la normativa de taxonomia de la UE.

Esta Politica establece las normas que se esperan de todas las personas sujetas a ella, incluidos los empleados
de Bnode, directores, contratistas y otras partes interesadas pertinentes. Complementa nuestro Codigo de
Conducta dando orientaciones practicas, identificando practicas prohibidas y recalcando cémo informar
sobre preocupaciones y qué puede ocurrir en caso de incumplimiento. Esta Politica deberia leerse junto con
el Procedimiento sobre Regalos e Invitaciones, que proporciona normas y orientaciones adicionales sobre el
ofrecimiento y la aceptacion de regalos, entretenimiento y otras ventajas.

El estricto cumplimiento de esta Politica redunda en el interés de todos los Colaboradores y de Bnode. Esta
Politica aclara aun mas y refuerza las obligaciones ya vigentes para los Colaboradores a través del Cédigo de
Conducta de Bnode.

2. Ambito de aplicacion

Esta Politica se aplica a:

"

e todos los empleados de bpost NV/SA vy sus filiales (denominadas colectivamente “Bnode” o el “Grupo’,
anteriormente denominado “bpostgroup”’) con independencia de sus funciones, obligaciones o cargo;y

e a las personas estrechamente relacionadas con las actividades y operaciones de Bnode que no sean
empleados, pero a las que se les comunique esta Politica (entre dichas personas se incluyen todos los
directores, personas que ocupen cargos ejecutivos, de consultoria, de gestién o de supervisién en Bnode,
trabajadores temporales, trabajadores en practicas y contratistas).

A efectos de esta Politica, las personas a las que se aplica la misma se denominaradn en lo sucesivo
"Colaboradores".
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3. Jerarquia de normas

La Politica esta destinada a proporcionar normas que deben observarse en todo Bnode.

Algunas Filiales podran, en su caso, adoptar sus propias normas especificas que se alineen con esta Politica
y con la legislacion (local) aplicable:

e Estas normas locales pueden ser mas estrictas (por ejemplo, tener una politica de tolerancia cero
para regalos y hospitalidad, sin importar su valor); o,

e Estas normas locales pueden ser mas flexibles, cuando las condiciones o costumbres del mercado
local lo justifiquen razonablemente, siempre que sigan siendo coherentes con la intencion de esta
Politica y con la legislacion (local) aplicable.

Cualquiera de dichas normas locales debera ser adoptada validamente a nivel de Filial y aprobada por el
Departamento Compliance de Bnode ("Group Compliance") y el Director de Asuntos Juridicos de Bnode (el
"Grupo CLO").

Una vez aprobadas, estas normas locales se aplicaran a la Filial pertinente ademas de, o cuando esté
permitido, en lugar de las disposiciones correspondientes de esta Politica.

En todas las circunstancias, los Colaboradores deben cumplir las leyes de lucha contra el soborno y la
corrupcion aplicables en las jurisdicciones en las que Bnode opera. Las costumbres locales o las practicas
empresariales nunca pueden justificar una conducta que contravenga la ley o los principios de esta Politica.

4. Definicion: ;Qué es la corrupcion?

La corrupcion puede definirse como el abuso del poder conferido para beneficio personal. Puede adoptar
muchas formas, siendo la mas comun el soborno.

Soborno es el acto de ofrecer, prometer, dar, autorizar, proporcionar, solicitar, pedir, recibir o aceptar cualquier
ventaja o favor indebido, ya sea directa o indirectamente, a, por o para cualquier persona en aras de obtener
0 conservar negocios o cualquier ventaja indebida en la realizacion de negocios, o con el fin de conseguir
cualquier otra ventaja.

Por lo tanto, pueden cometerse actos de corrupcion o soborno:

e Yasea de forma activa (cuando una persona ofrece o da una ventaja indebida) o pasiva (cuando una
persona acepta o solicita una ventaja indebida);

e Si el soborno se paga realmente o simplemente se ofrece (a los ojos de la ley, ofrecer, prometer o
solicitar un soborno es tan punible como el pago real del soborno);

e Tantoenrelacion con partes publicas (en las que intervienen uno o varios funcionarios publicos) como
privadas (entre particulares o empresas);

e Yasea directa o indirectamente (a través de agentes, intermediarios, subcontratistas o terceros); y

e Con independencia de cuando se acuerde realmente el soborno (la ventaja puede concederse
después de realizar la accién solicitada).

Eltérmino "ventajaindebida" se refiere no sélo a las sumas de dinero (comunmente llamadas "sobornos"), sino
también a: bienes, descuentos, regalos, hospitalidad (como comidas, viajes o alojamiento), eventos de
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entretenimiento, recompensas, oportunidades de empleo u otros beneficios como reducciones fiscales,
servicios, donaciones o favores personales. Aunque algunas formas de soborno pueden ser obvias, otras,
como las condiciones contractuales favorables o las contribuciones benéficas encubiertas, pueden ser mas
sutiles.

El beneficio que se busca a cambio de dicha ventaja suele consistir en:
e Conseguir o renovar un contrato;
e Recibir precios preferenciales o descuentos;
e  Compartir informacion confidencial con una empresa competidora;
e  Obtener o renovar un contrato publico;
e Obtener un visado, un permiso de obras, licencias de explotacion; u
¢ Obtener una ventaja fiscal o aduanera, etc.

Todas las partes implicadas en un acto de corrupcion, incluida la persona que ofrece o proporciona el
soborno, el destinatario y cualquier intermediario o facilitador, son susceptibles de sanciones disciplinarias
y legales.

5. Reconocer los riesgos de corrupcion

Los Colaboradores son responsables de reconocer y notificar situaciones que puedan implicar corrupcién o
soborno, de acuerdo con las orientaciones expuestas a continuacion.

No todos los riesgos de corrupcién implican una solicitud de pago obvia. Ciertas situaciones deberian ser
motivo de preocupacion y pueden requerir una mayor vigilancia o una investigacién mas a fondo. Si algo
parece inusual o dificil de justificar, considérelo una seial de alerta. Otros ejemplos de dichas situaciones
incluyen, entre otros:

e Contratar a un agente o intermediario comercial sin una justificacion claray documentada

Riesgo: Utilizar un intermediario no verificado puede ocultar pagos ilicitos o conflictos de interés. Esto
expone a Bnode a sanciones legales y dafios a su reputacion si el intermediario incurre en
comportamientos corruptos o fraudulentos.

¢ Recibir facturas por servicios imprecisos, mal documentados o sin justificar

Riesgo: Estas facturas pueden ocultar pagos ilegales, como sobornos encubiertos de honorarios o
comisiones. También dificultan el seguimiento del gasto y pueden llamar la atencién de las
autoridades normativas.

e Solicitudes de honorarios o comisiones anémalamente elevados

Riesgo: Las exigencias de honorarios excesivos puede indicar intentos de encubrir sobornos o
enriquecimiento ilicito.

e Hospitalidad, regalos o invitaciones (comidas, viajes, entretenimiento) repetitivos o
desproporcionados

Riesgo: Una generosidad excesiva hacia o por parte de un socio comercial puede percibirse como un
intento de influir indebidamente en las decisiones comerciales o normativas.
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Acuerdos de pago inusuales, como pagos en efectivo, cuentas en paraisos fiscales o pagos a
terceros no mencionados en los contratos

Riesgo: Estas practicas pueden ocultar actividades ilegales, como el soborno o el blanqueo de dinero,
y aumentar el riesgo de acciones legales o pérdidas financieras para Bnode.

Pagos o sobornos a funcionarios de aduanas o fronteras para agilizar los envios o evitar
inspecciones o impuestos

Riesgo: Los pagos ilegales a las autoridades pueden llevar a sanciones penales, retrasos o
interrupciones de las operaciones logisticas y dafios a la reputacion de Bnode ante los clientes y las
autoridades normativas.

Obtencion de permisos o licencias de manera rapida o informal, algo que sugiere posibles practicas
corruptas

Riesgo: Esto puede comprometer la legalidad de las operaciones y exponer a Bnode a sanciones
administrativas o penales.

Falta de separacion de funciones en los procesos de adquisicion y pago

Riesgo: Aumenta la probabilidad de fraude interno o corrupcién, ya que una persona puede empezar,
aprobar y ejecutar transacciones sin comprobaciones, algo que facilita y dificulta la deteccién de
abusos.

Cualquier acto o intento de corrupcién, en cualquiera de sus formas, por parte de los Colaboradores, puede
llevar a sanciones administrativas y/o civiles y/o penales tanto para las personas implicadas como para Bnode.
En particular, los Colaboradores deben permanecer vigilantes ante el riesgo de sobornos manifiestos y
encubiertos, y se les anima a notificar cualquier sospecha de violacién de esta Politica a su superior jerarquico.

2,
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Ejemplos:

e Un cliente insiste en que la firma final de un contrato estéd supeditada al
pago de unos honorarios, encubiertos como servicio de consultoria
prestado por una empresa tercera de su eleccion.

4 =» Debe notificarlo inmediatamente a su superior jerarquico y al contacto
interno pertinente responsable de las cuestiones de cumplimiento
dentro de su entidad. En ausencia de dicho contacto, debera
informarse a Group Compliance.

e El director de contratacion de un cliente solicita una pequena
compensacion para aumentar nuestras posibilidades de ganar una
licitacidon en la que participa una entidad Bnode.

=>» Este tipo de soborno se considera una forma de soborno, que implica
un pago realizado para recompensar o inducir un trato preferente.
Debe rechazarlo y notificarlo a su superior jerarquico y al contacto
interno pertinente responsable de las cuestiones de cumplimiento
dentro de su entidad. En ausencia de dicho contacto, debera
informarse a Group Compliance.



¢Cuales son las sanciones por corrupcion?
La corrupcion esta prohibida en casi todos los paises y puede llevar a:
e sanciones penales graves (prision y multas) tanto para los Colaboradores como para Bnode;
e obligaciones de indemnizar a las partes perjudicadas por dicha conducta indebida;
e nulidad de acuerdos y contratos publicos;
e exclusién de la participacion en licitaciones publicas; y
e dafo significativo a laimagen y reputacién de Bnode.

Las sanciones (carcel, multas, exclusion en licitaciones publicas, etc.) varian en funcién de las leyes y
normativas aplicables en cada pais. Por favor, para mas detalles sobre las medidas aplicables en caso de
incumplimiento de esta Politica, remitase a la Seccion 10.

6. Guia para la toma de decisiones

Antes de ofrecer o aceptar cualquier cosa de valor, o de emprender cualquier accién que pudiera implicar a
un tercero, hadgase las siguientes preguntas:

53
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7.Normas relativas a riesgos especificos

7.1. Regalos e invitaciones

Un regalo es algo que se da gratuitamente: alojamiento, una comida o una noche de hotel, entradas para un
evento o cualquier ventaja con valor monetario que el beneficiario recibe gratuitamente.

Los regalos pueden entregarse a socios externos, ya sean clientes, proveedores o prestadores de servicios;
también pueden recibirlos los Colaboradores.

¢Cual es el riesgo de corrupcion?

Bnode reconoce que gestos como los regalos y las hospitalidades
pueden, cuando proceda, ayudar a mantener relaciones comerciales
constructivas. Sin embargo, también pueden crear riesgos reales o
percibidos de corrupcion, conflictos de interés o influencia indebida.

Dependiendo de las circunstancias, los regalos, la hospitalidad y otras
ventajas (comidas, viajes, alojamiento, etc.) pueden considerarse como
intentos de influir en un responsable de la toma de decisiones para
obtener una ventaja indebida (un contrato publico, informacion
confidencial, condiciones contractuales ventajosas, etc.). En estos
casos, las sanciones son idénticas a aquellas aplicables a los actos de
corrupcion y trafico de influencias.

Los regalos y las hospitalidades son aceptables cuando se dan o
reciben sin esperar nada a cambio, pero siempre deben darse
cumpliendo estrictamente el Procedimiento de Notificacion de
Regalos e Invitaciones.

Buenas practicas:

Los regalos deben entregarse Unicamente como cortesia en
el contexto de relaciones comerciales normales a la luz de las
practicas habituales del pais en el que se dan.

No deben darse con el objeto o el efecto de incitar al
destinatario a incumplir sus propias obligaciones
profesionales.

Por consiguiente, todos los regalos deben ser legales, estar
justificados por un motivo profesional, darse o recibirse con
total transparencia y respetar el umbral de valor. Por favor,
remitase al Procedimiento de Notificacion de Regalos e
Invitaciones para obtener una vision general de las mejores
practicas en la materia.
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Ejemplo - una caja de vino:

Bnode decide presentar una oferta en respuesta a un concurso publico para la prestaciéon de servicios
durante los proximos tres afos. Durante las negociaciones comerciales con la autoridad contratante, un
empleado de Bnode ofrece al representante de la autoridad una caja de vino caro.

= No puede ofrecer este regalo. El momento es especialmente inapropiado, ya que Bnode compite
activamente por el contrato. En dichas circunstancias, puede presumirse que el regalo tiene por
objeto obtener una ventaja indebida (es decir, ganar el contrato). Por consiguiente, no deberian
ofrecerse regalos en este contexto, ni siquiera los de un valor minimo.

Ejemplo - una caja de bombones:

Al acercarse el final del afio, un proveedor quiere dar las gracias a Bnode regalando a algunos de sus
empleados una caja de bombones de una marca muy valorada.

= Puede aceptar este regalo siempre que su valor no supere el umbral de 100 euros (o su equivalente
local), no haya recibido ya mas de 2 regalos de ese proveedor, y su entidad no esté actualmente
involucrada en negociaciones comerciales en curso con el proveedor. Si no se cumple alguna de
estas condiciones, debera notificar el regalo utilizando el Formulario de Aprobacién de Regalos e
Invitaciones, disponible en el Procedimiento de Notificacién de Regalos e Invitaciones.

7.2. Pagos de facilitacion

Los pagos de facilitacién son pagos no oficiales (es decir, sin recibo) realizados, directa o indirectamente, a un
funcionario publico (como un funcionario de aduanas o de inmigracion) para realizar o acelerar un
procedimiento administrativo. Algunos ejemplos son la tramitacidon de permisos o visados, la expedicion de
licencias o autorizaciones, el despacho de mercancias en aduanas o la tramitacién de asuntos fiscales.

Estos pagos, aunque sean pequerios o habituales en algunas regiones, estan estrictamente prohibidos en
virtud de esta Politica y deben rechazarse.

Ejemplo - acelerar el despacho de aduanas:

Algunos paquetes Bnode estan retenidos en la aduana. El funcionario de aduanas le explica que el proceso
normal de despacho tarda varios dias, pero le ofrece liberar la mercancia inmediatamente si usted paga en
efectivo una "tasa especial” de 100 EUR (o su equivalente local), sin recibo alguno. Esta solicitud no forma parte
de un servicio oficial de "despacho exprés"' o "tramitacion prioritaria” con una tarifa y factura legitimas y
publicadas. Se trata de un pago de facilitacion, que esta estrictamente prohibido en virtud de esta Politica.

7.3. Uso de intermediarios

Los Colaboradores nunca deben utilizar intermediarios -como agentes, asesores u otros terceros- para
ofrecer sobornos, realizar pagos de facilitacion o participar en cualquier forma de actividad corrupta.

En algunos mercados, es habitual recurrir a intermediarios para desarrollar relaciones comerciales, facilitar
las interacciones gubernamentales o navegar por los entornos normativos locales. Sin embargo, estos
acuerdos pueden plantear graves riesgos de corrupcion, en especial cuando se utilizan intermediarios para
obtener ventajas indebidas o para ocultar conductas poco éticas.

Bnode puede ser considerada legalmente responsable de las acciones de intermediarios que actuen en su
nombre o en su beneficio, incluso si la empresa no autorizé explicitamente o desconocia la conducta
indebida. Por consiguiente, es esencial que todos los intermediarios actien de conformidad con las leyes
contra la corrupcion aplicables, esta Politica y el Codigo de Conducta de Bnode.

Para minimizar los riesgos legales, financieros y de reputacion, esperamos que todos los intermediarios
realicen servicios legitimos con transparencia e integridad. En caso de dudas sobre la integridad de un
intermediario, consulte a su superior jerarquico.
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Ejemplo - influencia indebida a través de terceros:

Un proveedor le informa de que algunos de sus familiares trabajan para un cliente potencial al que una entidad
Bnode tiene previsto presentar una oferta comercial. El proveedor propone contactar con estos familiares
para "ayudar" a esta entidad Bnode a conseguir el acuerdo y sugiere que se le compense por esta "ayuda”
emitiendo una factura en términos confusos como "otros costes" relacionados con su acuerdo de suministro.
Esta propuesta debe rechazarse y notificarse inmediatamente al superior jerarquico.

7.4. Conflictos de interés

Un conflicto de interés surge cuando los intereses personales de un Colaborador interfieren, o parecen
interferir, con sus obligaciones profesionales, dando lugar a una toma de decisiones sesgada o comprometida
que puede perjudicar a los intereses de Bnode. Dichos conflictos pueden ocurrir cuando un Colaborador
tiene un interés personal directo o indirecto en una decisidon tomada por o para Bnode, o en un negocio que
estd compitiendo con Bnode. Los intereses personales pueden incluir consideraciones financieras,
profesionales, familiares o de otro tipo que podrian influir, o parecer influir, en la imparcialidad y el juicio del
Colaborador.

Pueden surgir conflictos de interés entre los Colaboradores individuales y Bnode, pero también entre Bnode
y los familiares o allegados de los Colaboradores.

Informe a su superior jerarquico de cualquier conflicto de interés o en caso de duda, y retirese del proceso o
toma de decisiones lo antes posible.

Las fuentes de conflictos de interés son numerosas y pueden ser directas o indirectas. Por ejemplo:

e Tener un interés financiero directo o indirecto en un competidor, proveedor o socio comercial, a
menos que se trate de acciones cotizadas en bolsa mantenidas con finalidades de inversion y que no
confieran ninguna influencia.

e Teneruna relacion personal (por ejemplo, familiar cercano, conyuge, pareja o amigo) con alguien que
trabaje para un competidor, cliente o proveedor, especialmente si su funcién implica tratar con esas
entidades.

e Utilizar informacion confidencial o privilegiada obtenida a través de su funcidon en beneficio propio o
de terceros.

Observacion: Estas situaciones no se consideran automaticamente mala conducta, pero deben notificarse
por escrito (por ejemplo, por correo electrénico) con antelacidn a su superior jerarquico. Ciertas situaciones
pueden requerir la aprobacion previa por escrito o la reasignacion de responsabilidades para evitar cualquier
percepcién de sesgo o incorreccion.

7.5. Donaciones benéficas y patrocinios

Las donaciones benéficas -como aportaciones en metalico, servicios, bienes (nuevos o usados) o apoyo a
iniciativas sociales- pueden servir a finalidades sociales y comunitarias legitimas. Del mismo modo, los
patrocinios pueden utilizarse para apoyar eventos culturales, deportivos o educativos en linea con los valores
de Bnode. Sin embargo, tanto las donaciones benéficas como los patrocinios pueden presentar un riesgo de
soborno o corrupcién, especialmente cuando se utilizan para influir indebidamente en las decisiones u
obtener ventajas comerciales indebidas.

Las organizaciones benéficas o los patrocinadores de eventos pueden ser utilizados indebidamente por
particulares o empresas como tapadera para canalizar dinero a cambio de un trato de favor. Por esta razén,
no se puede hacer ninguna donacion benéfica o patrocinio para obtener o conservar un negocio, influir en
una decision u obtener una ventaja indebida.
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Para garantizar la transparencia, la integridad y el cumplimiento de las leyes contra la corrupcién y las normas
éticas de Bnode, las donaciones benéficas y los patrocinios deberian seguir estos principios rectores:

e Deberian estar en linea con los valores de Bnode y servir a un auténtico propdsito social, cultural o
comunitario, nunca para beneficiar a un particular, un cargo publico o sus familiares.

e Deberian ser transparentes y estar debidamente documentados. Todas las donaciones benéficas
deben realizarse a través de medios rastreables y verificables, como una transferencia bancaria
debidamente documentada. No se permiten las donaciones en metalico ni los pagos informales.

Ejemplos - patrocinios y donaciones:

e Un cliente sugiere que Bnode patrocine un evento deportivo o haga una donacién a la fundacién
personal del director general como condicion para adjudicar un contrato.

= Debe rechazar la solicitud. Este tipo de solicitud puede considerarse una forma de soborno,
concretamente un soborno.

e Una ONG solicita una donacién benéfica a una entidad Bnode poco después de que uno de los
miembros de su junta directiva, que también es funcionario del gobierno, participe en la aprobacién
de un contrato publico al que opta Bnode.

= No debe proceder a la donacion, dado que crea un riesgo de influencia percibida o real. Las
donaciones nunca deben utilizarse para obtener el favor de funcionarios publicos o influir en los
procesos de toma de decisiones.

7.6. Contribuciones politicas

Los empleados tienen estrictamente prohibido realizar o autorizar cualquier contribucién politica -ya sea en
efectivo, en especie o a través de servicios- en nombre de Bnode. Esto incluye las donaciones a partidos
politicos, candidatos, funcionarios electos o cualquier actividad destinada a apoyar objetivos politicos.

Ejemplos - practicas prohibidas:
e Donar dinero a un partido politico o a una campafia en nombre de Bnode.

e Utilizar recursos de Bnode (por ejemplo, instalaciones, equipos o suministros, como vehiculos,
impresoras, ordenadores, etc.) para una campafa o actividades politicas.

e Patrocinar eventos organizados por partidos politicos o candidatos, aunque se presenten como
iniciativas benéficas o comunitarias.

Los empleados son libres de apoyar campanas politicas o hacer donaciones politicas personales con su
propio tiempo y dinero, pero nunca a cambio de una decision favorable o beneficio para Bnode.

7.7. Diligencia debida de terceros

Bnode se compromete a realizar negocios con integridad, transparencia y en estricto cumplimiento de todas
las legislaciones aplicables en materia de lucha contra el soborno y la corrupciéon. Tenemos una tolerancia
cero con el soborno, la corrupcidon o cualquier ventaja indebida, ya sea en relaciones con funcionarios
publicos o entidades privadas.

Esperamos el mismo compromiso de todos los terceros que actuen para o en nombre de Bnode, incluidos
proveedores, agentes, intermediarios, consultores, contratistas, socios de empresas conjuntas y cualquier otro
socio comercial.
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Los contratos con terceros incluirdan obligaciones claras contra el soborno y la corrupcién. Cualquier
incumplimiento de estos compromisos puede conllevar la rescision inmediata de la relacion comercial, la
denuncia a las autoridades pertinentes y posibles consecuencias legales.

Al trabajar con Bnode, los terceros se comprometen a respetar las normas éticas mas estrictas y a apoyar
nuestros esfuerzos para prevenir la corrupcion, proteger la competencia leal y salvaguardar nuestra
reputacion.

7.8. Fusionesy adquisiciones

Bnode reconoce que las fusiones, adquisiciones o inversiones de capital pueden implicar mayores riesgos de
corrupcion y practicas indebidas. Antes de cualquier transaccién, se debe llevar a cabo la diligencia debida
en materia de cumplimiento y lucha contra la corrupcién para identificar posibles riesgos o casos de
corrupcion en el pasado.

Si se lleva a cabo la transaccidn, la entidad adquirida debe integrarse en el marco de cumplimiento de Bnode
lo antes posible. Debe abordarse cualquier irregularidad identificada y, en su caso, subsanarse.

7.9. Librosyregistros

Todas las entidades Bnode deben mantener libros, registros y cuentas precisos, completos y puntuales que
reflejen fielmente cada transaccién y enajenaciéon de activos razonablemente detallados.

En ningun caso se realizaran entradas falsas, enganosas, incompletas o fuera de los libros, ya sea directa o
indirectamente, en aras de ocultar cualquier pago indebido o practica corrupta.

Todas las transacciones -incluidos pagos, informes de gastos, compromisos con terceros, regalos y
hospitalidad- deben estar respaldadas por la documentacién adecuada (por ejemplo, facturas, recibos,
contratos) y registradas de acuerdo con los controles internos de Bnode.
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8.Formacion

La formacion sobre lucha contra el sobornoy la corrupcién es obligatoria para los empleados cuyas funciones
les exponen a posibles riesgos de corrupcion, como Sales, Procurement, Regulatory y Public Affairs.

Esta formacion pretende concienciar sobre los riesgos del soborno y la corrupcién y garantizar que los
empleados puedan identificar y responder adecuadamente a situaciones de riesgo.

9.¢:Qué hacer en caso de duda o infraccion?

Bnode apoya la comunicacién honesta y abierta y anima a los Colaboradores a notificar sus preocupaciones.
Si usted es testigo o tiene sospechas de soborno o corrupcion, debe:
e Negarse claramente a participar en cualquier actividad de esta naturaleza.

e Informarinmediatamente a su superior jerarquico y al contacto interno pertinente responsable de las
cuestiones de cumplimiento dentro de su entidad. En ausencia de dicho contacto, informe a Group
Compliance. Ellos le orientaran sobre los siguientes pasos a seguir.

¢ También puede naotificar la situacion a través de Speak Up, el canal principal de Bnode para plantear
preocupaciones sobre posibles conductas indebidas de una forma confidencial y sin temor a
represalias. Los empleados que notifiquen problemas de buena fe no sufrirdan ninguna consecuencia,
aunque la preocupacion resulte ser infundada. Sin embargo, la presentacién deliberada de
notificaciones falsas o malintencionadas esta estrictamente prohibida y puede conllevar medidas
disciplinarias. En casos excepcionales, cuando su entidad disponga de su propio canal local de
notificacién, también puede utilizar ese canal. Por favor, para mas informacién, consulte |la Politica de

Speak Up.

Si no esta seguro de cdmo gestionar una situacién especifica o si algo no esta claro, le animamos a que se
ponga en contacto con Group Compliance para que le orienten sobre la Politica y las leyes de lucha contra la
corrupcion aplicables.

10. Sancion por incumplimiento

Esta Politica es una aplicacion especifica del Cdédigo de Conducta. En consecuencia, cualquier
incumplimiento de esta Politica sera tratada como un incumplimiento del Cédigo de Conducta y podra
conllevar medidas disciplinarias en consonancia con las normas y procedimientos internos aplicables.

Ademas, el incumplimiento de esta Politica puede exponer a Bnode y a las personas implicadas a importantes
riesgos legales, financieros y de reputacion. De hecho, cualquier violacion de esta Politica puede constituir
una infraccion de las leyes de lucha contra el soborno y la corrupcién aplicables y, por lo tanto, conllevar
sanciones civiles y penales.

Por consiguiente, el incumplimiento podria conllevar las siguientes consecuencias:

e paralos Colaboradores que sean empleados: medidas disciplinarias, hasta la extincidén de la relacién
laboral, posibles responsabilidades personales y procedimientos judiciales;
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e para Colaboradores que no sean empleados y otros terceros: extincion de la relacién comercial,
responsabilidad potencial y procedimientos legales.

Cada caso se analizard detalladamente, teniendo en cuenta las circunstancias especificas. Si se detectan
conductas contrarias a esta Politica, se adoptaran las medidas oportunas.

11. Disponibilidad, actualizaciones y aclaraciones

Esta Politica de lucha contra el soborno y la corrupcién:

e esundocumento internoy externo, disponible para los empleados en bpost4me o en las plataformas
internas aplicables de Bnode utilizadas por una filial de Bnode, asi como en nuestro sitio web.

e es un documento en constante evolucidon que se revisara periédicamente y se actualizara en caso
necesario.

e Seinformara debidamente a los Colaboradores en caso de actualizaciones.

Por favor, si tiene alguna pregunta o duda en relacion con esta Politica, pdngase en contacto con Group
Compliance en ethics.compliance@bnode.com.
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